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Tento postup upravuje podmienky a sposob prijimania fyzickej osoby do zariadenia
socialnych sluzieb v silade so zakonom ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene
a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v
zneni neskorsSich predpisov.

Centrum socialnych sluzieb Brezovec, pracovisko Zaskalické poskytuje socidlne sluzby:

e v utulku podla § 26 zakona ¢. 448/2008 Z. z.,
e v zariadeni nudzového byvania podl'a § 29 zakona ¢. 448/2008 Z. z.

Socialne sluzby krizovej intervencie sa poskytuju na rieSenie nepriaznivej socidlnej situcie
fyzickej osoby podla § 2 ods. 2 pism. a), b), d), g) az 1).

Cielom socialnej sluzby s nizkoprahovym charakterom je ul'ah¢it’ fyzickej osobe kontakt so
socialnym prostredim, pristup k socidlnym sluzbam alebo k podpore a pomoci poskytovane;j
podl’a osobitnych predpisov a tym podporit’ jej zaclenenie do spolo¢nosti.

Utulok podl’a § 26 zikona &. 448/2008 Z. z.

V utulku sa fyzickej osobe v nepriaznivej socidlnej situdcii podla § 2 ods. 2 pism. a) a 1), ktora
nema zabezpecené ubytovanie alebo nemo6ze doterajSie byvanie uZzivat’,

a) poskytuje
1. ubytovanie na urcity cas,
2. socidlne poradenstvo,
3. pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov,
4. nevyhnutné oSatenie a obuv,
b) zabezpecuje
1. rozvoj pracovnych zru¢nosti,
2. pomoc pri pracovnom uplatneni,
¢) utvaraju podmienky na
1. pripravu stravy, vydaj stravy alebo vydaj potravin,
2. vykonavanie nevyhnutnej zédkladnej osobnej hygieny,
3. upratovanie,
4. pranie, zehlenie a tidrzbu bielizne a Satstva,

5. zdujmovu Cinnost’.
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Poskytovatel' socidlnej sluzby v ttulku poskytuje tato socidlnu sluzbu oddelene pre
jednotlivcov a oddelene pre matky s det'mi.

Zariadenie nidzového byvania podla § 29 zikona ¢. 448/2008 Z. z.

V zariadeni nidzového byvania sa fyzickej osobe v nepriaznivej socialnej situdcii podla § 2
ods. 2 pism. g),

a) poskytuje

1. ubytovanie na urcity cas,

2. socialne poradenstvo,

3. pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov,
b) utvaraju podmienky na

1. pripravu stravy, vydaj stravy alebo vydaj potravin,

2. vykondvanie nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny,

3. upratovanie,

4. pranie, zehlenie a tdrzbu bielizne a Satstva,

5. zaujmovu Cinnost’.

Ak je potrebné chranit’ Zivot a zdravie fyzickej osoby v nepriaznivej sociadlnej situacii podl'a §
2 ods. 2 pism. g), zabezpecuje sa v zariadeni nudzového byvania utajenie miesta jej ubytovania
a jej anonymita.

To plati aj vtedy, ak fyzickd osoba v nepriaznivej socialnej situacii podla § 2 ods. 2 pism. g)
poziada zariadenie nudzového byvania o utajenie totoznosti v suvislosti s pobytom v tomto
zariadeni na ucely ochrany jej stikromia a rodinného zivota.

Postup prijatia fyzickej osoby do Centra socialnych sluzieb Brezovec, Martina Hattalu
2161/3,026 01 Dolny Kubin, pracovisko Zaskalicka 907/7, 026 01 Dolny Kubin, pozostava
z tychto krokov:
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1. KROK: KONTAKTOVANIE ZARIADENIA
Zaujemca o socialnu sluzbu kontaktuje:
e Centrum socidlnych sluzieb Brezovec, pracovisko Zaskalicka,
o mestsky alebo obecny urad,
e pripadne socialneho pracovnika.
Socialny pracovnik poskytne:
o zakladné socidlne poradenstvo,
o informacie o podmienkach prijatia,

e zoznam potrebnych dokumentov,
e informacie o vol'nych kapacitach.

2. KROK: PODANIE ZIADOSTI O ZABEZPECENIE POSKYTOVANIA SOCIALNEJ
SLUZBY

Ziadatel’ podava:

« Ziadost o zabezpeéenie poskytovania socidlnej sluzby.
Ziadost’ je mozné podat’:

e 0sobne,

e postou,

o elektronicky,
e prostrednictvom socidlneho pracovnika.

3. KROK: ROZHODNUTIE O PRIJATI

O prijati fyzickej osoby do zariadenia rozhoduje vedenie zariadenia podla:
o aktudlnej socialne;j situdcie Ziadatel’a,
o naliehavosti situacie,

e kapacitnych moZnosti zariadenia.

Po rozhodnuti o prijati sa s fyzickou osobou uzatvara Zmluva o poskytovani socidlnej sluzby v
sulade s § 74 zakona €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbéch.

4. KROK: POTREBNE DOKUMENTY PRI PRIJATI
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Fyzicka osoba pri prijati predklada podl’a moznosti:

e obciansky preukaz alebo iny doklad totoznosti,

e rodny list maloletych deti, ak ide o matku s det'mi,

e potvrdenie o prijme alebo o poberani socidlnych davok,

e potvrdenie o bezinfekénosti,

o dalSie dostupné dokumenty stvisiace s rieSenim nepriaznivej socialnej situacie.

Ak fyzickd osoba vzhl'adom na svoju krizovu socialnu situdciu nemdze pri prijati predlozit’
vSetky potrebné dokumenty, socidlna sluzba jej mdze byt poskytnuta aj bez ich predloZenia.
Potrebné dokumenty sa doplnaju dodatocne v spolupraci so socidlnym pracovnikom.

5. KROK: EVIDOVANIE ZIADOSTI A VEDENIE EVIDENCIE ZIADATELOV

Ziadost o zabezpe&enie poskytovania socialnej sluzby sa eviduje v zariadeni socialnych sluzieb
v stlade s internymi predpismi poskytovatel'a socialnej sluzby.

Evidencia ziadatel'ov obsahuje najma:

e meno a priezvisko fyzickej osoby,

e datum podania Ziadosti,

e druh poZadovanej socidlnej sluzby,

o kontaktné udaje fyzickej osoby,

o informdcie stvisiace s nepriaznivou socialnou situdciou fyzickej osoby.

V pripade, Ze zariadenie aktualne nedisponuje volnou kapacitou, ziadost’ fyzickej osoby sa
zaradi do evidencie ziadatel'ov.

Pri evidovani Ziadatel'ov sa prihliada najmé na:
» naliehavost’ socialnej situécie,
e mieru ohrozenia fyzickej osoby,
e potrebu okamzitého poskytnutia socidlnej sluzby,

e kapacitné moznosti zariadenia.

O prijati fyzickej osoby do zariadenia rozhoduje vedenie zariadenia v spolupraci so socidlnym
pracovnikom.

6. KROK: POSTUP PRI UVOLNENI MIESTA V ZARTADENI
V pripade uvol'nenia miesta v zariadeni socidlnych sluzieb sa prihliada najma na:
e aktudlnu nepriaznivu socialnu situdciu fyzickej osoby,

o naliehavost’ situdcie,
e potrebu okamzitej pomoci,
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e kapacitné moznosti zariadenia.

Fyzicka osoba je o moznosti poskytnutia socidlnej sluzby kontaktovana osobne, telefonicky
alebo prostrednictvom spolupracujucich institacii.

KONTAKTY

Centrum socialnych sluzieb Brezovec, pracovisko Zaskalicka

Adresa pracoviska: Zaskalicka 907/7, 026 01 Dolny Kubin
Kontaktna osoba:

0905 668 853  Mgr. Lenka Spisiakova  koordinatorka pracoviska
Webova stranka zariadenia:

WwWw.csshrezovec.sk

Tento postup je zavézny pre vSetkych zamestnancov podiel’ajucich sa na procese prijimania
fyzickych 0sob do zariadenia socialnych sluzieb.
Tento postup nadobuda ui€innost’ diiom podpisu riaditel’ky zariadenia.


http://www.cssbrezovec.sk/

